
Whitepaper Re-integratie 2e spoor: 
Zoveel meer dan een verplicht traject
Re-integratie 2e spoor wordt vaak gezien als een verplicht traject, maar het kan zoveel meer zijn. Voor 
medewerkers is het een kans om opnieuw richting te geven aan hun loopbaan, en voor werkgevers een 
manier om verantwoord en toekomstgericht om te gaan met hun menselijk kapitaal.

Toch brengt het proces uitdagingen met zich mee. Hoe begeleiden we medewerkers op een manier die 
niet alleen verplicht is, maar ook echt waarde toevoegt? Hoe zorgen we ervoor dat het traject voor 
zowel medewerker als werkgever een constructieve en kansrijke ervaring wordt?

In deze whitepaper laten onze experts Paul, Arjen en Corine zien hoe een effectief 2e spoortraject 
eruitziet: transparant, ondersteunend en gericht op duurzame inzetbaarheid. Door maatwerk, 
samenwerking en een proactieve aanpak kan re-integratie een opstap worden naar nieuwe kansen, in 
plaats van een eindstation.

MEPD is de essentiële partner voor organisaties en medewerkers 
in de maakindustrie, gericht op waardevolle samenwerking en 
ontwikkeling. Wij geloven dat medewerkers de onderscheidende 
factor zijn in het succes van een organisatie. Wij maken 
organisaties en medewerkers sterker door inzicht te geven, te 
ontwikkelen en waardevol samen te werken. Met gevoel voor het 
individu: Mensenwerk in de Maak.



Re-integratie | Strategische vragen
Paul Bongers



Hoe zorgen we ervoor dat re-integratie 2e spoor niet 
alleen een verplichting is, maar echt waarde toevoegt 
voor de medewerker en organisatie?

Re-integratie 2e spoor is geen administratieve verplichting, maar een kans om medewerkers op een 
duurzame manier te begeleiden naar nieuw werk. De sleutel is een gedeeld besef dat dit traject een 
strategische investering is in menselijk kapitaal, in plaats van een 'moetje'. Door medewerkers 
perspectief te bieden, bijvoorbeeld via gerichte coaching, talentontwikkeling of sectoroverstijgende 
begeleiding, wordt het traject een middel om toekomstbestendig inzetbaar te blijven. Voor werkgevers 
betekent dit niet alleen voldoen aan wetgeving, maar ook het versterken van hun werkgeversmerk en 
het bevorderen van een positieve, zorgzame bedrijfscultuur. Transparante communicatie en 
samenwerking met deskundige partners zorgen voor een succesvol traject met wederzijdse waarde.

Hoe kunnen we het 2e spoor traject zo 
inzetten dat het zowel de medewerker als 
de werkgever ondersteunt?

Een effectief 2e spoortraject biedt maatwerk, 
zowel voor de medewerker als voor de 
organisatie. Voor de medewerker betekent dit 
praktische en doelgerichte ondersteuning, zoals 
loopbaancoaching, omscholing of 
netwerkgerichte begeleiding. Dit vergroot niet 
alleen de kans op passend werk, maar draagt 
ook bij aan persoonlijke ontwikkeling en 
veerkracht.

Voor de werkgever biedt een goed opgezet 
traject ontzorging en advies, waardoor juridische 
en financiële risico's worden geminimaliseerd. 
Door actief betrokken te blijven, blijft de relatie 
met de medewerker positief en wordt het traject 
niet gezien als een verplichting, maar als een 
gezamenlijke zoektocht naar de best mogelijke 
oplossing.

Re-integratie is geen eindstation, maar een opstap naar nieuwe kansen.



Wat is de rol van HR in een 2e spoortraject en hoe 
werken we effectief samen met casemanagers, 
leidinggevenden en arbodiensten?

HR vervult een centrale rol in het succes van een 2e spoortraject door de brug te slaan tussen 
medewerkers, leidinggevenden, casemanagers en arbodiensten. Dit betekent niet alleen het faciliteren 
van het proces, maar ook het bewaken van de balans tussen juridische verplichtingen en mensgerichte 
ondersteuning. Door vanaf het begin helder te communiceren en weerstand bij medewerkers te 
verminderen, wordt het traject soepeler doorlopen. HR zorgt daarnaast voor een duidelijke rolverdeling, 
gestructureerde evaluaties en een effectieve vertaling van adviezen van de bedrijfsarts naar concrete 
re-integratiestappen. Een proactieve en oplossingsgerichte houding binnen HR helpt alle partijen om 
met vertrouwen samen te werken aan een succesvolle re-integratie.
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HR

Faciliteert proces en 
bewaakt balans

2

Casemanagers

Begeleiden traject en 
monitoren 
voortgang
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Leidinggevenden

Ondersteunen 
medewerker en 
blijven betrokken

4

Arbodiensten

Geven medisch 
advies en kaders

Hoe zorgen we ervoor dat het traject voldoet aan de 
Wet verbetering poortwachter en juridische 
verplichtingen?

Een goed opgezet 2e spoortraject combineert menselijke maat met zorgvuldige dossiervorming en 
naleving van wetgeving. Door de verplichte stappen uit de Werkwijzer Poortwachter strak te volgen en 
alle acties en besluiten zorgvuldig te documenteren, wordt voorkomen dat het traject vertraagt of tot 
loonsancties leidt. Daarnaast is samenwerking met gespecialiseerde partners cruciaal om zowel de 
werkgever als de medewerker optimaal te ondersteunen. Door juridische risico's te minimaliseren en 
het proces helder te structureren, wordt het traject niet alleen compliant, maar ook effectief en 
waardevol voor alle betrokkenen.



Zorgvuldige dossiervorming

Alle acties en besluiten documenteren om 
compliant te blijven

Werkwijzer Poortwachter

Verplichte stappen strak volgen om 
vertraging te voorkomen

Gespecialiseerde partners

Samenwerken met experts voor optimale 
ondersteuning

Heldere structuur

Proces duidelijk inrichten voor effectiviteit en 
waarde

Hoe voorkomen we langdurige uitval en kunnen we 
preventief al betere ondersteuning bieden?

Preventie begint met een proactieve en strategische benadering van inzetbaarheid. Dit betekent dat HR 
en leidinggevenden structureel aandacht besteden aan verzuimpreventie door middel van regelmatige 
gesprekken, data-analyse en het inzetten van loopbaanontwikkeling en coaching. Door inzetbaarheid 
bespreekbaar te maken en preventieve interventies toegankelijk te houden, ontstaat een cultuur waarin 
medewerkers eerder signaleren en aangeven dat ze ondersteuning nodig hebben. Dit voorkomt niet 
alleen langdurige uitval, maar versterkt ook het werkplezier, de productiviteit en de loyaliteit van 
medewerkers. Een investering in preventie is daarmee een investering in de toekomstbestendigheid 
van zowel de medewerker als de organisatie.

Wil jij je re-integratie ook zien als een nieuwe kans? 

Neem contact op met Paul en ontdek hoe MEPD jou en je medewerkers kan ondersteunen. 

Paul Bongers, proces manager: paul.bongers@mepd.nl of 06 30 92 31 97

Lees meer over Re-integratie 2e spoor op onze website

mailto:paul.bongers@mepd.nl
tel:+31630923197
https://www.mepd.nl/re-integratie/2e-spoor/
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Wanneer starten we met een 2e spoortraject en hoe 
combineren we dit met 1e spoor inspanningen?

1Eerste ziekmelding

Start van het verzuimtraject

2 1e spoor inspanningen

Focus op terugkeer naar eigen werk

3Uiterlijk 1 jaar na ziekmelding

2e spoortraject komt in beeld

4 Parallelle trajecten

1e en 2e spoor lopen naast elkaar

Uiterlijk één jaar na de eerste ziekmelding komt het 2e spoortraject in beeld. Of wanneer al eerder 
duidelijk is dat terugkeer naar eigen werk niet meer mogelijk is. Dit is een cruciaal moment waarin we, 
na goedkeuring van de werkgever, actief aan de slag gaan met het zoeken naar een nieuwe passende 
werkplek. Tegelijkertijd blijft de werkgever de mogelijkheden binnen het 1e spoor onderzoeken, wat 
vraagt om nauwe samenwerking tussen werkgever, werknemer en de re-integratieadviseur. Heldere 
communicatie en regelmatige evaluaties zorgen ervoor dat beide trajecten soepel naast elkaar kunnen 
lopen.

Hoe vinden we een passende nieuwe werkomgeving 
voor een medewerker in het 2e spoor?

Grondige 
inventarisatie

Wat kan de 
medewerker nog wel, 
waar liggen talenten, 
vaardigheden en 
ambities?

Re-integratieplan 
opstellen

Gericht op realistische 
kansen op de 
arbeidsmarkt

Netwerk inzetten

Passende functies 
signaleren via 
uitgebreid netwerk

Persoonlijke 
begeleiding

Ondersteuning en 
coaching voor 
succesvolle match



Het begint allemaal met een grondige inventarisatie, wat kan de medewerker nog wel, waar liggen de 
talenten, vaardigheden en ambities van de medewerker? Op basis daarvan stellen we een re-
integratieplan op, gericht op realistische kansen op de arbeidsmarkt. We zetten ons uitgebreide 
netwerk in om passende functies te signaleren en ondersteunen de medewerker met persoonlijke 
begeleiding en coaching. Zo vergroten we de kans op een succesvolle en duurzame match.

Hoe zorgen we ervoor dat een 2e spoortraject 
efficiënt verloopt en niet onnodig lang duurt?

Een goed begin is het halve werk. Daarom starten we met een helder en gestructureerd re-
integratieplan dat als leidraad dient voor het hele traject. Dankzij onze bewezen route kunnen we het 
proces strak sturen en tijdig bijstellen waar nodig. Regelmatige voortgangsrapportages en open 
communicatie met de werkgever zorgen ervoor dat alle betrokkenen op één lijn blijven, waardoor we 
onnodige vertragingen voorkomen.
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Helder en gestructureerd re-
integratieplan

Uitvoeren

Proces strak sturen volgens 
bewezen route

Evalueren

Regelmatige 
voortgangsrapportages

Bijstellen

Tijdig aanpassen waar nodig



Wat zijn de valkuilen bij een 2e spoortraject en hoe 
kunnen we deze voorkomen?

Onduidelijk verwachtingspatroon

Bij zowel de medewerker als de werkgever 
kan een verkeerd beeld ontstaan over wat 
het traject inhoudt. We zorgen daarom 
voor duidelijke afspraken en transparante 
communicatie vanaf het begin.

Afwachtende houding medewerker

Sommige medewerkers nemen een 
passieve rol aan. Door actieve begeleiding 
en concrete stappen te laten zetten, 
houden we de energie in het traject.

Onvoldoende betrokkenheid 
werkgever

Als de werkgever het traject uit handen 
geeft zonder betrokken te blijven, kan dit 
het proces vertragen. We zorgen voor 
regelmatig overleg om alle partijen 
aangehaakt te houden.

Gebrek aan structuur

Zonder duidelijke planning en doelen kan 
het traject verzanden. Onze 
gestructureerde aanpak voorkomt 
stilstand en houdt de voortgang 
inzichtelijk.

Hoe kunnen we de voortgang van het traject goed 
monitoren en documenteren?

Een gestructureerde aanpak is essentieel. We houden een volledig dossier bij dat voldoet aan de eisen 
van het UWV. Dit dynamische re-integratieplan wordt continu aangevuld met voortgangsrapportages, 
contactmomenten en een overzicht van sollicitatieactiviteiten. Zo blijft het proces inzichtelijk en 
transparant, en kunnen we waar nodig snel bijsturen om het traject succesvol af te ronden.

"Succesvolle re-integratie begint met de juiste stappen vooruit."

Wil jij je re-integratie ook zien als een nieuwe kans? 

Neem contact op met Arjen en ontdek hoe MEPD jou en je medewerkers kan ondersteunen. 

Arjen Klasens, re-integratiespecialist: arjen.klasens@mepd.nl of 06 16 31 30 19

Lees meer over Re-integratie 2e spoor op onze website

mailto:arjen.klasens@mepd.nl
mailto:paul.bongers@mepd.nl
tel:+31616313019
https://www.mepd.nl/re-integratie/2e-spoor/
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Hoe begeleiden we medewerkers die moeite hebben 
met het accepteren van een 2e spoortraject?

We nemen de tijd om helder uit te leggen 
waarom een 2e spoortraject nodig is. We wijzen 
op de wettelijke verplichting, maar benadrukken 
vooral de mogelijkheden en kansen die het biedt. 
Heeft een medewerker meer tijd nodig om dit te 
verwerken? Dan gaan we daarover in gesprek. 
We begrijpen dat dit een ingrijpende stap kan 
zijn en bieden daarom een luisterend oor en de 
ruimte om gevoelens en vragen te bespreken.

Hoe gaan we om met weerstand, frustratie of 
onzekerheid bij de medewerker?

Luisteren

Door eerst goed te 
luisteren en emoties te 
erkennen, zonder 
meteen te willen 
overtuigen

Achterhalen

De oorzaak van de 
weerstand 
identificeren om hier 
gericht mee aan de 
slag te kunnen

Ondersteunen

Extra ondersteuning 
bieden waar nodig, 
bijvoorbeeld door HR 
te betrekken voor een 
driegesprek

Inspireren

Succesverhalen delen 
van eerdere trajecten 
om te laten zien dat 
een 2e spoor ook 
positieve uitkomsten 
kan hebben



Hoe ondersteunen we leidinggevenden in het voeren 
van moeilijke gesprekken over re-integratie?

We bieden trainingen op het gebied van gespreksvaardigheden en leidinggeven. Mogelijk ligt hier een 
bredere rol voor de HR-afdelingen van bedrijven.

Hoe zorgen we ervoor dat de medewerker zich 
gesteund en serieus genomen voelt in dit proces?

Actieve betrokkenheid

We betrekken de medewerker actief bij de 
keuzes in het traject

Transparant proces

We houden het proces transparant, zodat er 
geen verrassingen zijn

Vertrouwelijkheid

We maken duidelijk dat we alleen 
terugkoppelen over het proces, niet over de 
inhoud van de gesprekken

Veilige omgeving

Zonder toestemming van de medewerker 
delen we geen inhoudelijke informatie met de 
werkgever

Hoe helpen we de medewerker om vertrouwen en 
motivatie te hervinden bij een nieuwe werkgever?

Veel medewerkers zijn zich niet (meer) bewust van hun eigen kwaliteiten, zeker na een langdurig 
ziekteproces. Daarom begeleiden we hen stap voor stap bij het herontdekken van wie ze zijn, wat ze 
willen en wat ze kunnen. We helpen bij het opstellen van een sterk cv en LinkedIn-profiel en moedigen 
netwerkgesprekken en proefplaatsingen aan. Daarnaast bieden we sollicitatietraining en ondersteuning 
bij zelfpresentatie, zodat medewerkers met zelfvertrouwen hun nieuwe toekomst tegemoet gaan.

"Wij begeleiden met aandacht, perspectief en vertrouwen, zodat elke stap in het 2e spoortraject 
een stap vooruit is."



Conclusie
Een goed ingericht 2e spoortraject gaat verder dan het voldoen aan wet- en regelgeving. Het biedt 
medewerkers de kans om met vertrouwen een nieuwe stap in hun carrière te zetten en helpt 
werkgevers bij het creëren van een sterke, zorgzame bedrijfscultuur.

Door maatwerk, samenwerking tussen alle betrokken partijen en een focus op preventie, kan re-
integratie niet alleen effectiever, maar ook betekenisvoller worden. Want uiteindelijk draait het niet om 
verplichtingen, maar om perspectief: Re-integratie is geen eindpunt, maar een nieuw begin.

Vragen? In contact komen is heel gemakkelijk!

Paul Bongers, proces manager: paul.bongers@mepd.nl of 06 30 92 31 97

Arjen Klasens, re-integratiespecialist: arjen.klasens@mepd.nl of 06 16 31 30 19

Corine Pennings, re-integratiespecialist: corine.pennings@mepd.nl of 06 41 68 89 31

Algemeen: info@mepd.nl of 074 3 255 66 66

Lees meer over Re-integratie 2e spoor op onze website

MEPD is de essentiële partner voor organisaties en medewerkers in 
de maakindustrie, gericht op waardevolle samenwerking en 
ontwikkeling. Wij geloven dat medewerkers de onderscheidende 
factor zijn in het succes van een organisatie. Wij maken organisaties 
en medewerkers sterker door inzicht te geven, te ontwikkelen en 
waardevol samen te werken. Met gevoel voor het individu: 
Mensenwerk in de Maak.
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